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POLITIKA ZPRACOVANI
A OCHRANY OSOBNICH UDAJU
SUBJEKTU UDAJU

dle Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
Udaji a o volném pohybu téchto udajli a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajia), tzv. GDPR
(dale také Narizeni nebo GDPR)

VYUZIVAJICI HOTSPOTS OVANET
INTERNET FREE ZONE

INTERNET FREE ZONE

ova.net,

UVODNI USTANOVENI

Jednim z primarnich cild spolec¢nosti OVANET a.s. (dale také spolecnost) je zakonnost,
korektnost a transparentnost v oblasti zpracovani a ochrany osobnich Gdajd (déle také OU)
subjektli udaji (dale také SU), ktefi vyuZiji vefejné pfistupného bezdratového
pfistupového bodu umoznujici pfipojeni k internetu (dale také HOTSPOSTS) v ramci sluzby
elektronickych komunikaci (dale také SEK) INTERNET FREE ZONE.

Spole¢nost se zavazuje, 7e OU viech SU bude zpracovavat v souladu se véemi ustanovenimi
Nafizeni, zejména pak zdkonné vsouladu s¢l. 6 Natizeni, bude dodrzovat zdasady
pro zpracovani OU dle €. 5 Nafizeni, zajisti transparentni informace, sdéleni a postupy
pro vykon prav SU dle €. 12 aZ 22 a ¢l. 34 Nafizeni, bude usnadfiovat vykon prav SU
dle &. 12, a zajisti zabezpeéeni OU v souladu s ¢l. 32 Nafizeni.

Ugelem této politiky zpracovani a ochrany OU je poskytnuti zékladni a prehledné
informace o zpracovani OU v souladu s &l. 12 Nafizeni.
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2. ZAKLADNI A PREHLEDNE INFORMACE

2.1 TOTOZNOST A KONTAKTNI UDAJE SPRAVCE OU
1) Spravcem OU je spole¢nost OVANET a.s., kde:
a) Sidlo spolecnosti: Hajkova 1100/13, Pfivoz, 702 00 Ostrava;

b) Spisova znacka: B 2335 vedend u Krajského soudu v Ostraveé;
c) IC: 25857568;
d) Datova schranka: a7cfi4e;
e) Tel: +420 555 135 001;
f) Fax: +420 555 135 199;
g) E-mail: ovanet@ovanet.cz;
h) Web: www.ovanet.cz;
2.2 KONTAKTNI UDAJE POVERENCE PRO OCHRANU OU

1) Spravce OU ma vlastniho tzv. Pové&fence pro ochranu OU.
2) Kontaktni Udaje Povéfence pro ochranu OU:

a) Sidlo: Hajkova 1100/13, Privoz, 702 00 Ostrava;

b) Datova schranka: a7cfi46;

c) Tel: +420 555 135 001;

d) Fax: +420 555 135 199;

e) E-mail: dpo@ovanet.cz;
2.3 UCELY ZPRACOVANI OU, VCETNE SOUVISEJICICH INFORMACI
2.3.1 Ucely zpracovani

1) Vase osobni Udaje zpracovavame pro ucely:
a) Provoz sluzeb elektronickych komunikaci — OVANET INTERNET FREE ZONE;

2.3.2 Pravni tituly zpracovani
1) VasSe osobni Udaje zpracovdvame na zakladé téchto pravnich titull:
a) Zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy, dle ¢l. 6, odst. 1., pism. b), Nafizeni,
pro ucely:
e Provoz sluzeb elektronickych komunikaci — OVANET INTERNET FREE ZONE;
b) Zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, dle ¢l. 6, odst. 1., pism. c),
Nafizeni, pro ucely:
e Provoz sluzeb elektronickych komunikaci — OVANET INTERNET FREE ZONE,
dle zdkona ¢. 127/2005 Sb., a souvisejicich;

2.4 ROZSAH ZPRACOVAVANYCH OU
1) K provozu sluzby elektronickych komunikaci OVANET INTERNET FREE ZONE spravce OU
pro splnéni pravni povinnosti dle Zakona o elektronickych komunikacich musi zpracovavat

Vase osobni udaje v tomto rozsahu:

a) provozni udaje dle § 90 zakona €. 127/2005 Sbh., o elektronickych komunikacich,
kterymi se rozumi jakékoli Udaje zpracovavané pro potieby prenosu zpravy siti
elektronickych komunikaci nebo pro jeji i¢tovani, blize viz § 2 vyhlasky ¢. 357/2012 Sh.,
o uchovavéni, predavani a likvidaci provoznich a lokaliza¢nich udajd, tj. napf. MAC
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adresa zafizeni uZivatele sluzby; datum a cas zahdjeni/ukonceni uzivani sluzby,
IP adresa pfidélena danym HOTSPOTS, &islo portu, identifikdtor protokolu;

b) lokalizacni udaje dle § 91 zdkona ¢. 127/2005 Sbh., o elektronickych komunikacich,
kterymi se rozumi jakékoli Udaje zpracovavané v siti elektronickych komunikaci nebo
sluzbou elektronickych  komunikaci, které urcuji zemépisnou polohu
telekomunikacniho koncového zafizeni uZivatele verejné dostupné sluzby
elektronickych komunikaci, blize viz § 2 vyhlasky ¢. 357/2012 Sb., o uchovavani,
preddvani a likvidaci provoznich a lokaliza¢nich udajq;

2) Bez vySe uvedenych udaju nam Zakon o elektronickych komunikacich nedovoluje tuto
sluZzbu provozovat a poskytovat, a Vy jakoZto subjekt Gdajl ji nemUze vyuZit.
3) V souvislosti se zpracovanim Vasich OU viz odst. 1, ¢l. 2.4, spravce OU timto informuje SU,

e neni schopen identifikovat SU, ve smyslu ¢&l. 11 Nafizeni.

2.5 DOBA ZPRACOVANI OoU
1) Vase osobni udaje zpracovdvame po dobu 6-ti mésict od jejich pofizeni v souladu s § 97
zdkona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich.

2.6 PRIPADNI PRIJEMCI OU

1) Vase osobni udaje jsme povinni na zakladé nasi zakonné povinnostiv souladu s § 97 zakona

¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, poskytnout na pozadani témto
subjektim:

a) organdm c¢innym v trestnim fizeni pro uUcely a pfi splnéni podminek stanovenych
zvlastnim pravnim predpisem;

b) Policii Ceské republiky pro Glely zahdjeného patrani po konkrétni hledané nebo
pohreSované osobé, zjisténi totoZnosti osoby neznamé totoZnosti nebo totoznosti
nalezené mrtvoly, predchazeni nebo odhalovani konkrétnich hrozeb v oblasti
terorismu nebo provérovani chranéné osoby a pfi splnéni podminek stanovenych
zvlastnim pravnim predpisem;

c) Bezpecnostni informacni sluzbé pro ucely a pfi splnéni podminek stanovenych
zvlastnim pravnim predpisem;

d) Vojenskému zpravodajstvi pro ucely a pfi splnéni podminek stanovenych zvlastnim
pravnim predpisem;

e) Ceské narodni bance pro ucely a pfi spinéni podminek stanovenych zvlastnim pravnim
predpisem;

2) Vase osobni Udaje nepredavame do tzv. tretich zemi, tj. mimo Evropskou unii a Evropsky
hospodarsky prostor, neni-li stanoveno jinak napf. rozhodnutim organu vefejné moci

i organu Cinném v trestnim Fizeni.

2.7 AUTOMATIZOVANE ROZHODOVANI, VCETNE PROFILOVANI

1) Spole¢nost nevyuzivd procesy automatizovaného rozhodovani, véetné profilovani,
ve kterych by Vase osobnost ¢i Vase osobni Udaje byly predmétem rozhodnuti zaloZzeného
na téchto procesech, které by mély na Vas pravni ucinky, nebo se Vas obdobné dotkly.

2) V pfipadé, Ze by spolecnost vyuZila automatizovaného rozhodovani, véetné profilovani
ve svych procesech, spole¢nost Vam zarucuje, Ze pfijme vhodna opatfeni na ochranu
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Vasich prav, svobod a Vasich oprdvnénych zajmQ, zarucuje Vam pravo na Vas nazor a pravo
napadnout rozhodnuti a dale Vam zarucuje pravo na nas lidsky zasah.

VASE PRAVA V SOUVISLOSTI SE ZPRACOVANIM OU
JelikoZz Ucely, pro které zpracovdvame osobni Udaje, nevyiaduji identifikaci SU,
nema spravce OU povinnost uchovavat, ziskavat nebo zpracovéavat dodateéné informace
za Ucelem identifikace SU vyluéné kvli dosaZeni souladu s Nafizenim, dle ¢l. 11 Nafizeni.
JelikoZ spravce OU je s to dolofZit, Ze neni schopen identifikovat SU, a o této skuteénosti SU
informuje, pokud je to mozné, neuplatni se v téchto pripadech ¢lanky 15 az 20 Nafizeni,
s vyjimkou pfipadd, kdy SU za u¢elem vykonu svych prav podle uvedenych ¢lankd poskytne
dodatecné informace umoznujici jeho identifikaci.
V souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich udajd mate pravo kdykoli kontaktovat nasi
spolecnosti nebo naseho povérence pro ochranu osobnich Gdajll a poZzadovat informace
a pristup k Vasim osobnim ddajim, pokud vsak splnite poZadavek vySe uvedeného
odst. 2), ¢l. 2.8, tj. poskytnete spolecnosti nebo naSsemu povérenci pro ochranu osobnich
udajli dodatecné informace umoznujici Vasi identifikaci, v souladu s¢l. 11, odst. 2.,
Nafizeni.
V souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich Udajii mate dale pravo na opravu nebo
doplnéni Vasich osobnich udajl, pravo na vymaz osobnich udajd, pravo na omezeni
zpracovani osobnich udajli, pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaj, pravo
na preneseni osobnich Udaji a pravo nebyt predmétem zadného rozhodnuti zaloZzeného
vyhradné na automatizovaném zpracovani, v€etné profilovani, které by mélo na Vas pravni
ucinky, nebo by se Vas obdobné dotkly, pokud vsak splnite pozadavek vyse uvedeného
odst. 2), ¢l. 2.8, tj. poskytnete spolecnosti nebo nasemu povérenci pro ochranu osobnich
udajii dodatecné informace umoznujici Vasi identifikaci, v souladu s¢l. 11, odst. 2.,
Natizeni.
V souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich Gdajli mate pravo byt nami informovan
v pfipadé, ze by bylo pravdépodobné, Ze urcity pripad poruseni zabezpeceni osobnich
udaja by mél za nasledek vysoké riziko pro prdva a svobody Vasi osoby, pokud vsak splnite
pozadavek vySe uvedeného odst. 2), ¢l. 2.8, tj. poskytnete spolecnosti nebo nasemu
povérenci pro ochranu osobnich udaju dodatecné informace umoziujici Vasi identifikaci,
v souladu s €l. 11, odst. 2., Nafizeni.
V souvislosti se zpracovanim VasSich osobnich (daji mate pravo podat stiznost
u dozorového Ufadu, tj. u Uradu na ochranu osobnich Gdajti.

SPOLECNA USTANOVENI

Spravce OU usnadfiuje vykon Vasich vyse uvedenych prav v souladu s¢l. 12., odst. 2.,
Nafizeni.

Spravce OU hodl4 zpracovavat OU jen pro Gcel, ke kterému byly tyto OU shromaidény.
V pfipadé, 7e by spravce OU hodlal zpracovavat tyto OU i pro jiny Gcel, neZ pro ktery byly
tyto OU shromazidény, poskytne SU jesté pred samotnym zpracovanim OU informace
o tomto jiném ucelu a k tomu pfrislusné dalsi informace dle ¢l. 13., odst. 2., Nafizeni.

V pfipadé, Ze od Vas, jako?to od SU, obdriime zadost ve smyslu Vasich vy$e uvedenych
prav, budeme Vias informovat o prijatych opatfenich a to bez zbyte¢ného odkladu
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a v kazdém pripadé do jednoho mésice od obdrieni Vasi Zadosti. Tuto Ih(itu je mozné
v pfipadé potfeby a s ohledem na sloZitost a pocet Zadosti prodlouzit o dalsi dva mésice.
V pfipadé, Ze bychom prodloufZili citovanou |hitu, budeme Vas o tomto prodlouZeni
informovat do jednoho mésice od obdrieni Vasi zadosti spolu sdlvody tohoto
prodlouZeni. Podavate-li Zadost v elektronické formé, bude-li to moZné, bude Vam
odpovézeno v elektronické formé, pokud nepozadate o jiny zpuUsob.

4) V ptipadé, 7e od Vas, jakozto od SU, obdrzime 7adost ve smyslu Vasich vy$e uvedenych
prav, a budeme mit dlvodné pochybnosti o Vasi totoZnosti, mizeme Vas pozddat
o poskytnuti dodatecnych informaci nezbytnych k potvrzeni Vasi totoZnosti v souladu
s €. 12., odst. 6., Nafizeni a to i formou Vaseho osobniho prokdzani totoznosti za pomoci
dokladu totoznosti v sidle spravce OU.

5) V piipadé, Ze spravce OU nepfijme opatteni dle vy$e uvedeného odst. 4., budeme Vas
bezodkladné informovat a to nejpozdéji do jednoho mésice od prijeti Zadosti o diivodech
nepfijeti opatfeni a o mozZnosti podat stiznost u dozorového Ufadu a Zadat soudni ochranu.

6) Informace a veskera sdéleni ve smyslu Vasich vySe uvedenych prav se Vam poskytuji a Cini
bezplatné. Jsou-li vSak Vase Zadosti, ve smyslu VaSich vySe uvedenych prdv, zjevné
neddvodné nebo neptrimérené, zejména protoze se opakuji, jsme opravnéni v souladu
s ¢l. 12., odst. 5., Natizeni, ulozit Vam pfiméreny poplatek zohledfujici administrativni
naklady spojené s poskytnutim pozadovanych informaci nebo sdéleni nebo s ucinénim
pozadovanych ukond, nebo jsme opravnéni Vasi Zadost odmitnout, vCetné doloZeni zjevné
neddvodnosti nebo nepfimérenosti.

7) V ptipadé, 7e se domnivate, 7e zpracovavanim Vasich OU je porudovano Nafizeni
EPaR (EU) 2016/679, mate pravo v souladu s¢l. 77., odst. 1., Nafizeni, podat stiZznost
u nékterého dozorového uradu, zejména v ¢lenském staté svého obvyklého bydlisté, mista
vykonu zaméstnani nebo mista, kde doslo k Udajnému poruseni, aniz by byly dotcéeny jiné
prostiredky spravni nebo soudni ochrany.

8) V pripadé, Ze mate za to, Ze VasSe prava dle Nafizeni EPaR (EU) 2016/679, byla porusena
v dUsledku jejich zpracovani v rozporu s Nafizenim, mate pravo v souladu s ¢l. 79., odst. 1.,
Nafizeni, na ucinnou soudni ochranu, aniz by byla dotcena jakakoliv dostupna spravni
¢i mimosoudni ochrana, véetné prdva na podani stiznosti u dozorového uradu dle vyse
uvedeného odst. 7.

9) V pripadé, Ze mate za to, Ze jste v dlsledku poruseni Nafizeni EPaR (EU) 2016/679,
spravcem OU utrpél hmotnou ¢ nehmotnou Ujmu, mate pravo v souladu s ¢l. 82., odst. 1.,
Nafizeni, obdriet od spravce OU ndhradu trpéné Gjmy.

10) V pfipadé, Ze mate jakékoliv dotazy v{&i zpracovavani Vasich OU & pokud chcete uplatnit
Vase vy$e uvedend prava SU, kontaktujte spravce OU na vy$e uvedenych kontaktech nebo
osobné v sidle spravce OU, pFipadné kontaktujte pfimo tzv. Povéfence pro ochranu OU,
prostiednictvim emailu dpo@ovanet.cz nebo vySe uvedenych kontakta.
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